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Au sein de notre pharmacie, la préparation d’'un médicament expérimental

1SO 9001
Qualité

~ o~~~
w N =

B~
~— — ~— —

e-learning pour former les opéerateurs de demain ! PHARMACEOTICAL TEGHNOLOGIES
GasmiL. () Gabai J.fz), Gahbiche A:(‘-z’, Berrich f(”., Blochlv.“.'z'_"?, Jacob A (124 Belaid 1.012) COM?24-38567
Unité Pharmacotechnique Hospitaliére (UPH), Hopital Lariboisiére-Fernand Widal, AP-HP
Unité Pharmaceutique des Essais Cliniques (UPEC), Hopital Lariboisiére-Fernand Widal, AP-HP
Cellule Technologies de l'Information et de la Communication au service de ['Enseignement (TICE), Faculté de pharmacie, Université Paris Cité
Unité pédagogique de Pharmacie Clinique, Faculté de pharmacie, Université Paris Cité

.. .- . . . . i - 1 Ré
injectable mobilise un manipulateur et un aide-manipulateur. Il existe un turn- Conception du e-learning esultat:;t(iisggi du support de
over important de ces opérateurs. Leur formation/habilitation se fait sous forme o) o ) Satisfaction générale formation
dg compagnonnage et doit leur permettre, dang un court laps de temps, & 5 4 Réunions =7 8 Chapitres 199 ) )
d’intégrer une quantité importante de nouvelles notions. —  parle GT 26% 25%
Concev?Jr un e-learr]mg (EL) a'dgs:tmi?tlon de ces operateurs et S 27 Activités Notation sur
Uevaluer apres un an d'utilisation ¥~ pedagogiques (% 100
88% 50%
2\ Trés satisfait Plutét satisfait Peu satisfait
Analyse des non- LT phase de Testet || Up Mise en forme avec la cellule TICE Chapitres considérés comme étant les plus formateurs :
conformités a l'étape de ‘(?] . ; érification de L d des informati
. préparation - Choix des i Questionnaire de « verirication de la concoraance des informations »
Mal . . .
2022 mises en situation du EL Satisfaction (QS) _ - =
Résultats du e-learning e T
P . P Mars ; = 4.:.::.. |
Un groupe de travail Mise en forme realisée 2023 Participation = | om—
(GT) pluri- en collaboration avec Jéj! =
Professionnel* a défini la cellule TICE de la 320» Externe ‘
Uarchitecture du EL faculté de pharmacie | * n=10 opeérateurs Py —
nterne PRI I
* 2 pharmaciens, 1 préparateur en pharmacie hospitaliére (PPH), 1 interne et 1 externe 2 4 ont realisé U'EL =
- ST =D DD
PPH « 7 resultats sont
Etudiant exploitables « surveillance environnementale »
Cet’ OUtil.I’Udique et pé.d-agogique rép.ond aux eXigenceS des bonnes pratiques.de PPH 3 Quelles surfaces sont contrdlées par la gélose count tact ® ?
preparation 2023, qui impose la mise en place d'un processus de formation :
spécifique pour adapter les connaissances et compétences du personnel. La " e
d'uree. de reallsathn est tres varlali)le selor] les participants K cela peut ‘: ::v’ Score moyen : 84,7 + 8,9 sur 100 -
s'expliquer par des interruptions de taches. Bien que la conception de cet e- v= e
learning ait été trés chronophage, ce mode de formation, trés apprécié par les
participants sera pérennisé pour la formation initiale et continue du personnel. % Durée moyenne de réalisation : 77 + 54,8 min
Il faudra prévoir des mises a jour reguliéres selon U'evolution des pratiques et de T S Y

la réglementation.




